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Domov socidlnych sluZieb pre deti a dospelych v Sintave

Clanok I.
Charakter zariadenia

Nézov zariadenia: Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych

(d’alej len ,,zariadenie®)

Zriad'ovatel’: Trnavsky samospravny kraj
Adresa zariadenia:  Nové domy 160, 925 51 Sintava
Charakter zariadenia: zariadenie poskytujice socialne sluzby:

- pobytova — tyzdenna sluzba
- ambulantna sluzba
- odlah¢ovacia sluzba

v stlade so z.¢.448/2008 Zb.z. v zneni neskorSich predpisov a z.¢.455/1991 Zb.z. v zneni
neskorsich predpisov.

Clanok II.
Vseobecné ustanovenia

Zariadenie je zriadené Trnavskym samospravnym krajom ako rozpoctova organizacia
aje zapisané v Registri poskytovatel'ov socialnych sluzieb pod ¢.OSP/RO/57/2009
s naslednou zmenou v r.2010.
Zariadenie poskytuje starostlivost’ detom a dospelym osobam bez vekovej hranice,
odkazanym na pomoc inej osoby, sréznym druhom zdravotného postihnutia a
s d’al§imi duSevnymi poruchami a kombinaciami dusSevnych, telesnych a zmyslovych
poruch.
Poslanim zariadenia je skvalitnit’ a zlepsit' zivot zdravotne postihnutym klientom,
snaha o dosiahnutie najvysSiecho moZného stupna sebaobsluznosti, samostatnosti a
rozvoja ich osobnosti.
Zariadenie poskytuje:
opatrovatel'sko -oSetrovatel'sku sluzbu
podporu pri vychovno-vzdelavacom procese, pri rozvoji telesnych a Sportovych
aktivit, pomoc pri integracii do prirodzené¢ho Zivota a prace, zaujmova cinnost,
kultarna ¢innost’, fyzioterapiu, arteterapiu a i., relaxa¢nu ¢innost’
pomoc pri odk4zanosti a obsluzné ¢innosti
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie
socialne poradenstvo
odl'ahcovaciu sluzbu
Za prevadzku zariadenia zodpoveda riaditel menovany do funkcie predsedom
Trnavského samospravneho kraja.
Zamestnanci v zariadeni st ¢leneni nasledovne:

e Pracovnici ekonomického a prevadzkovo-technického tiseku

e Pracovnici Useku zabezpecujuci zdravotnicke a terapeutické ¢innosti

e Pracovnici pedagogického useku

e Pracovnik tseku socialnej sluzby a poradenstva.
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Clanok IIL.
Technicky stav

Prevadzkové priestory zariadenia sa nachadzaju v objekte, ktory je predmetom najmu
na zaklade N4jomnej zmluvy ¢.10/2008 zo dia 1.12.2008 od prenajimatela, ktory je
vyluénym vlastnikom objektu vratane arealu, a to Obecného tiradu v Sintave.
Zariadenie je situované v objekte s rozlohou:

" bytové priestory 354 m?

nebytové priestory 139 m?

- areal zariadenia — dvor a zahrada so zelenou.

Zariadenie vyuziva dve samostatne stojace jednopodlazné budovy — v hlavnej budove
sa realizuje ubytovanie, stravovanie, vychova, v hospodarskej budove je, okrem iného,
situovana dieliia na ergoterapiu a priestory na realizaciu fyzioterapie.

Zariadenie je vykurované ustredne, plynovou kotoliiou. Dodavka teplej vody je
zabezpecena kombinovanym bojlerom .

Objekt je zasobovany vodou z verejného vodovodu.

Objekt je odkanalizovany do verejnej kanalizacie.

Tuhy komunélny odpad sa uskladiiuje v kontajneroch na to urenych a je odvézany
pravidelne Technickymi sluzbami.

Vsetky prevadzkové priestory pre pobyt klientov su prirodzene osvetlené oblokmi a
priamo vetrateI'né.

Priestory, urcené¢ na prezliekanie a odkladanie odevov, su vybavené prislusnym
zariadenim / skrine, skrinky, botniky /

Vsetky priestory su vybavené vykurovacimi telesami ustredného kurenia a
svetidlami elektrického osvetlenia, v pripade potreby prenosnymi ohrievacimi telesami
a ventilatorovymi zariadeniami, spifiajucimi potrebné bezpeénostné predpisy.

Za technicky stav zariadenia zodpoveda riaditel’ zariadenia, ktory je zodpovedny
za udrzbu, bezné opravy a za zabezpecenie odborne spdsobilych oséb v pripadoch,
kedy to charakter technického vybavenia vyzaduje.

Clanok IV.
Prijimanie klientov

. Konanie pred poskytovanim socidlnej sluzby v zariadeni sa za¢ina na zaklade

pisomnej ziadosti rodi¢a, resp. zakonného zastupcu klienta, ktora podava do
zariadenia ( podl'a zakona NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach )

Nasledne po predloZzeni Rozhodnutia o odkdzanosti na socidlnu sluzbu (vydaného
zriadovatelom) je zdujemca zaradeny do Interného poradovnika cakatelov na
poskytovanie socialnej sluzby. V pripade kapacitnych moZnosti je zaujemca
kontaktovany socialnym pracovnikom zo zariadenia S moznym terminom nastupu
pri dodrzani vsetkych legislativnych postupov.

Klientovi sa poskytuju socidlne sluzby na zaklade uzatvorenej ,, Zmluvy o
poskytovani socialnych sluzieb* vratane priloh.
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Clanok V.
Prevadzka

Zariadenie svojim klientom umoziiuje pobyt poc¢as pracovnych dni pondelok — piatok
aj Vv pripade, ze sa pocas tychto dni vyskytne Statny sviatok (ak je zaujem zo strany
klientov).

Pocas viano¢nych sviatkov je prevadzka upravend po dohode s klientmi, prip. ich
zédkonnymi zastupcami.

Pocas mesiaca jal zariadenie neposkytuje socidlne sluzby; vykondva sa komplexné
Cistenie, upratovanie, tepovanie, deratizacia, dezinsekcia a iné planované drobné
opravy audrzby na objekte, ktoré by neboli vhodné vykonat pocas prevadzky
a pritomnosti klientov.

4. Prevadzka zariadenia sa zacina vV pondelok najskor od 6,30 hod., v ostatné dni v tyzdni
denne od 7.00 hod., pri¢om klienti prichadzaju najneskor do 8.30 hod., v ojedinelych a
opodstatnenych pripadoch, po dohode srodi¢mi, resp. zdkonnymi zastupcami aj
v inom ¢ase. Prevadzka sa kon¢i najneskor o 16.00 hod.

5. Klienti prichadzaji do zariadenia bud samostatne, alebo v sprievode rodica, resp.
zakonného zastupcu a su povinni informovat’ personal pri prichode do zariadenia o
zdravotnom stave klienta, alebo o inych podstatnych skutocnostiach osobného, alebo
organiza¢ného charakteru, tykajucich sa klienta a to bud’ osobne, alebo zapisom v
slovnicku.

6. Persondl zariadenia je povinny informovat’ rodiCa, resp. zdkonného zastupcu o
zmenenom zdravotnom stave klienta pocas pobytu v zariadeni, alebo o inych
podstatnych skuto¢nostiach osobného, alebo organiza¢ného charakteru, tykajtcich sa
klienta a to bud’ osobne, alebo zapisom do slovnicka, podl'a individudlnych potrieb.

7. V zaujme o €o najlepsiu starostlivost’ o klienta je potrebna tizka spolupréaca rodicov,
resp. zakonnych zastupcov s odbornymi pracovnikmi zariadenia, prip. riaditelom, vo
vzajomnej informovanosti o vSetkych podstatnych skuto¢nostiach, tykajucich sa
klienta a o prostredi, v ktorom Zije (telesny a dusevny vyvoj klienta, jeho zdravotny
stav, zmeny Vv rodinnych a socialnych pomeroch klienta ).

8. Ak klient nevyuZziva nepretrzite socidlne sluzby zariadenia minimalne jeden mesiac je
rodi¢, prip. zakonny zastupca pri naslednom prichode klienta do zariadenia predloZit
aktualne potvrdenie o zdravotnom stave klienta.

9. Rodicia, resp. zékonni zastupcovia si povinni oznamit' infekéné ochorenie klienta,
alebo infekéné ochorenie v rodine, resp. v blizkom okoli a personal zariadenia, je
opravneny odmietnut’ klienta prijat’, ak je podozrenie na ohrozenie zdravia ostatnych
klientov a zamestnancov.

10. Pri néhlej zmene zdravotného stavu klienta, jeho uraze, alebo pri ndhlej zmene
jeho psychického stavu ( podla charakteru zmeny) odborni pracovnici zariadenia
okamzite privolaji rychlu zdravotnicku pomoc a bezodkladne informuje o tejto
skuto€nosti rodica, resp. zédkonného zéstupcu.

11. Rodicia, prip. zakonni zastupcovia klienta st povinni priniest’ do zariadenia
osobné oblecenie klienta v dostatocnom mnoZstve a s oh'adom na rocné obdobie na
cely Cas pobytu, prezuvky, hygienické potreby (vratane inkontinen¢nych) a lieky
S predpisanym dévkovanim. Za mnozstvo a druhy liekov zodpovedd rodi¢, prip.
zakonny zéstupca klienta.

12. Stretnutia pracovnikov zariadenia s rodi¢mi, prip. zdkonnymi zéastupcami
klientov st spravidla dvakrat ro¢ne: v decembri ana konci jina, ak situacia
nevyzaduje iné€ operativne stretnutia. Pocas stretnuti su rieSené pripomienky, staznosti,
navrhy k praci v zariadeni, vysledky prace s klientmi, uspechy, planované ulohy,
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akcie, podujatia na najblizSie obdobie. Inicidtorom pravidelnych stretnuti je riaditel
zariadenia; v pripade potreby mimoriadneho stretnutia aj rodi¢, prip. zakonny zastupca
klienta.

Clanok VI.
Stravovanie

[

. Stravovanie v zariadeni je zabezpecené vo vlastnej kuchyni.

. Za pripravu a kvalitu stravy zodpoveda kucharka, ktora zodpoveda za dodrziavanie
technologickych postupov, za hygienicku a zdravotnti nezavadnost’ pouzitych surovin.
Vzorku kazdého pripravovaného jedla wuchovdva 48 hodin v chladnicke,
v predpisanych nadobach.

3. Strava sa poskytuje v sulade s Materialno-spotrebnymi normami pre $kolské
stravovanie z r.2011( Nové normy) a so zasadami spravnej vyzivy, s prihliadnutim na
vek a zdravotny stav klientov a podl'a dohodnutych stravnych jednotiek v navéznosti
na VSeobecne zavizné nariadenie TTSK ¢.22/2009.

4. Strava sa vydava z kuchyne akonzumuje v jedalni. Vydaj stravy zabezpeluje
kucharka spolu s persondlom prip. klientmi zariadenia podla ich dispozi¢nych
schopnosti a v rdmci vychovy k sebaobsluznosti.

. Kazdy zo zamestnancov zariadenia je povinny vlastnit’ platny Zdravotny preukaz,
ktory je uchovany v zariadeni zodpovednym zdravotnym pracovnikom.

. 'V zariadeni sa poskytuju pravidelne:
ranajky
desiata
obed
olovrant
vecera.

. Klient, ktorému sa poskytuje tyzdennd socidlna sluzba v zariadeni, je povinny sa
viiom aj stravovat, klientovi ako prijimatelovi ambulantnej socialnej sluzby sa
doporucuje v zariadeni stravovat. Vynimku povoluje riaditel zariadenia po
konzultécii s rodiCom, prip. zdkonnym zastupcom.

. Strava sa poskytuje podla jedalneho listka, ktory zostavuje zodpovedny pracovnik
zariadenia raz za tyzden so suhlasom riaditel'a zariadenia S ohl'adom na mozZné
Specifika v podavanej strave podl'a zdravotného stavu klientov (diabetes, a i.).

. V pripade planovanej nepritomnosti klienta v zariadeni t.j. v pripade opodstatnené¢ho
preruSenia poskytovania socidlnej sluzby zdovodu planovaného lekarskeho
vySetrenia, rodinnej udalosti ai. je povinny toto preruSenie rodi¢ prip. zakonny
zastupca nahlasit’ do zariadenia najneskdr 2 dni pred planovanym preruSenim
poskytovania sluzby.
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10. V pripade akutnej nepritomnosti klienta je rodi¢, prip. zdkonny zastupca
povinny najneskor do 8,00 hod. v den nepritomnosti ohlasit’ do zariadenia tento stav.
11. V pripade, Ze klient prip. zakonny zastupca klienta nenahlési v stlade s vyssie

uvedenymi zdsadami nepritomnost’, v sulade so zmluvou o poskytovani socidlnej
sluzby na kazdy den je pre klienta pripravena stravna jednotka a tato mu bude aj
spoplatnena.
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Clanok VIL
Hygiena, upratovanie, pranie a Zehlenie

Zodpovednost' za hygienu v zariadeni méa zodpovedny zdravotnicky pracovnik
a vykonava ju zamestnanec zariadenia.
Hygiena sa realizuje mechanickou ocistou anaslednou dezinfekciou, ktord sa
vykonava pouzitymi prostriedkami:

e Forten - na dezinfekciou radikalnu, plo$na a nabytku
5P Plus — na plosnu dezinfekciu a ploch nabytku
Banox — na bielenie textilii, dezinfekcia kuchynského riadu, vani, WC
Savo - na bielenie textilii, dezinfekcia kuchynského riadu, vani, WC
Incidur — viricidny pripravok, v pripade chripkového virusu
Pripravky st umiestnené v sklade na Cistiace potreby a pouzitie je vyznacené
na dostupnom informa¢nom liste v tychto priestoroch.

e Oblast dezinfekcie je rozvrhnutd v dezinfekénom programe zariadenia na

kazdy den v pracovnom tyzdni pondelok — piatok.

Zamestnanci prichddzajici do styku s klientami pouzivaji na dezinfekciu ruk
antibakteridlne mydlo Prosavon a gel na suchu dezinfekciu ruk Sanitaire.
V pripade hroziacej virusovej epidémie zariadenie disponuje dezinfekénymi lampami
na nic¢enie baktérii, ktoré aplikuje v konkrétnych miestnostiach
Upratovanie, pranie, zehlenie sa realizuje zamestnancom zariadenia denne v stlade
s harmonogramom zariadenia priamo v priestoroch zariadenia.
Hygiena kuchyne je vykonavana v sulade s Prevadzkovym poriadkom stravovacieho
useku zariadenia, schvaleného Regionalnym hygienikom zo dia 27.12.2010.

Clanok VIIL
Uhrady za poskytnuté sluzby

Uhradu za poskytované sluzby vykona rodi¢, resp. zakonny zistupca v zmysle
platnej Zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb, ¢1.V.

V pripade, Ze nastanu skuto¢nosti podl'a ¢l. V,bod 5.3, platnej zmluvy o poskytovani
socidlnej sluzby, ktoré¢ ovplyvituji moznosti prijimatela socidlnej sluzby v oblasti
uhradzania dohodnutej ceny za sluzby, je prijimatel’ socialnej sluzby povinny 0 tejto
situdcii okamzite informovat riaditela zariadenia  anastavit dalSiu formu
poskytovania a prijimania socialnej sluzby.
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Clanok IX.
Povinnosti personalu

1. Povinnosti zamestnancov zariadenia su podrobne uvedené v Pracovnom poriadku
Domova socialnych sluzieb v Sintave a st Specifikované V pracovnych zmluvach
jednotlivych zamestnancov.

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

1. Tento Prevadzkovy poriadok Domova socidlnych sluzieb pre deti a dospelych v
Sintave ru$i a nahradza schvaleny Prevadzkovy poriadok z aprila 2005 ditom vydania
Rozhodnutia Regiondlnym tiradom verejného zdravotnictva v Galante.

2. Prevadzkovy poriadok je neoddelitelnou prilohou Zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby klientov a kazdy z t¢astnikov zmluvy je povinny ho respektovat’

V Sintave, september 2011

Mgr.Marta Hajdinova, riaditel’ka zariadenia

Stanovisko Regionalneho tradu verejného zdravotnictva v Galante:

Prevadzkovy poriadok Domova socialnych sluzieb pre deti a dospelych v Sintave je
Rozhodnutim ¢.1435/20011/Va  zo dna 21.9.2011 schvaleny a rozhodnutie nadobudlo
pravoplatnost’ dita 28.9.2011.

Original Rozhodnutia je v prisluSnej dokumentacii, uloZenej v zariadeni.




